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Total 80 Beratende  

(im Teilpensum) 

 

verteilt auf drei 

Netzstellen 

(D / F / I) 

 

alle mit tertiärer 

Fachausbildung 

(Soziale Arbeit / 

Psychologie) 

 

organisiert im 

Schichtbetrieb 

 

für eine landesweite 

365 Tage / 24 Std. 
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Gespräch nachgestellt 
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„Es ist notwendig, dass es die Pro Juventute 

Elternberatung gibt, weil jede/jeder Erziehende, egal wie alt 

das Kind ist, manchmal an Grenzen stösst und dankbar ist, 

wenn Jemand spontan und kompetent Fragen beantworten 

kann.“ 
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ORGANISATION 

 Angebot ab Mai 2012, seit April 14 öffentlich und kostenlos 

 Die Elternberatung läuft über die vorgestellten Netzstellen und ist 

identisch organisiert (D,F,I – 24/365) 

 die Berater und Beraterinnen verfügen über eine Fachausbildung, 

sowie Erfahrungen und Kompetenzen in der Elternberatung 

 Beratung telefonisch, schriftlich 

 Synergien (organisatorisch als auch inhaltlich) können genutzt werden 

 Zusammenarbeit mit Elternnotruf  
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FINANZIERUNG 

 

Tripartite Finanzierungsstrategie 

 Eigenleistungen Pro Juventute 

 Stiftungen, Unternehmen/Firmen 

 Öffentliche Hand 
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INHALTE DER BERATUNG 

Die Pro Juventute Elternberatung versteht sich als Erstanlaufstelle für Eltern und 

Bezugspersonen von Kindern und Jugendlichen für die Themen des 

Familienalltags.  

 

 niederschwellige Unterstützung in Alltagsfragen, in komplexen Situationen aber auch 

in der Krise, Not 

 Eltern-Education und Prävention 

 Triage in die regionalen Hilfsangebote als wichtiges Element 

 Adressdatenbank mit über 3000 Adressen von weiteren Fachstellen 

 Kampagnen, Infomaterial für Eltern 
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INHALTE DER BERATUNG 

Eltern wünschen sich vor allem Unterstützung in folgenden Themen: 

 

 Entwicklung: körperlich, sozial, emotional, Persönlichkeitsentwicklung 

 Erziehung: Erziehungsfragen, Beziehung, Medien, Pubertät 

 Gesundheit: Schlaf, Sucht 

 Schule: Schulprobleme, Schulalltag, individuelle Förderung 

 Familie: Konflikte, Organisation, Familie/Beruf, Paar 

 

Am häufigsten sind Fragen zum Kleinkindalter und zur Pubertät. 
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HERAUSFORDERUNGEN 

 

 Das junge Angebot setzt Schwerpunkte in der Bekanntmachung, 

Finanzierung und Konsolidierung. 

 Wir verfügen über eine gute Struktur, die einen Ausbau zulässt. 

 Kooperationen werden geprüft, um weitere inhaltliche Synergien zu nutzen 

 

Pro Juventute Elternberatung: 

Für Eltern da – zum Wohl der Kinder 

 

 



Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit ! 
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